
Diese Personen sind beteiligt

ChefIch Kollege Lieferant

Das ist Ihre Aufgabe

Achtung

So viel Zeit haben SieProzess

Sendung auf 
Beschädigung 
prüfen
 

Die Verpackung  
ist kaputt

Sagen Sie Ihrem Chef, dass
die Sendung kaputt ist

Sagen Sie Ihrem Chef, dass
die Sendung in Ordnung ist

Der Schaden ist auf 
der Fehlerliste

Die Verpackung  
ist in Ordnung

A B

A B

Fehlerliste

Prüfen Sie, ob die
Verpackung in Ordnung ist

Schauen Sie die Verpackung 
von allen Seiten an

Neue Sendung ist 
eingetroffen

Gehen Sie zur Sendung auf 
der Wareneingangs-Fläche
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